T.C.
ERGANI BELEDIYESI

TEMIZLiK iISLERi MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN . . HIiZMETIN TAMAMLANMA
SNO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEC SURE)
Merkez Mahallelerdeki Evsel Kati Yazih dilekge, e-posta, Domates Veya
1 Atiklarin Toplanmasi Taleplerinin . 2 GUN
. . telefon ile bagvuru
Karsilanmasi Hizmeti
Kirsal Mahallerdeki Evsel Kat1 Atiklarin | Yazili dilekge, e-posta, Veyatelefon ile )
2 Toplanmasi Taleplerinin Karsilanmasi basvuru 7 GUN
Hizmeti
; Cadde, Sokak ve Meydanlarin Temizligi Yazili dilekge, e-posta, Veya telefon ile 2.4 GON
ile lgili Taleplerin Karsilanmasi Hizmeti | basvuru
. . Yazili dilekge, e-posta, Veya telefon
Konteyner Taleplerinin ve Tamiratinin -
4 . . . 5 GUN
Karsilanmas1 Hizmeti ile bagvuru
5 Ambalaj Atiklarinin Alinmasiyla ile lgili Yazili dilekge, e-posta, Veyatelefon ile 1-3 GUN
Talepler bagvuru
Bitkisel Atik Yas] Al ile Tleili Yazili dilekge, e-posta, Veya telefon
6 itkisel Atik Yaglarin Alinmast ile Ilgili 7-20 GUN

Talepler

ile basvuru




Yazili dilekge, e-posta, Veya telefon

Atik Pillerin Almmast ile ilgili Talepler . 1-3 GUN
ile basvuru
. . . Yazili dilekge, e-posta, Domates Masa
CIMER ve Bilgi Edinme Taleplerinin -
. 15 GUN
Cevaplanmasi Veya telefon ile basvuru
T Yazili dilekg¢e Veya elektronik ortamdan gelen
Temizlik Isleri Midirliigiine Gelen ¢ y 9 -
’ s basvurular 15 GUN

Resmi Yazilar




Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat
yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Konu ile Tlgili Miidiirliik Ikinci Miiracaat | Miidiirliigiin Bagli Oldugu Baskan Yardimcisi
Yeri Yeri

Isim Isim

Unvan Temizlik Isleri Miidiir Unvan Baskan Yardimcisi

Adres Adres

Tel Tel

Faks Faks

E-Posta E-Posta




